UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA SON TAY Péc 1ap — Tu do — Hanh phiic
S6 74 IBC-UBND Son Tay, ngay 20 thang 8 nam 2021
BAO CAO

Viéc thue hién phap luét vé tiép cong din va giai quyét khiéu nai, t6 cdo
(Tir ngay 01/01/2020 dén ngay 30/6/2021;
(Phuc vu cong tac cua Ban Thuong truc Uy ban Mt trén To quéc Viet Nam
huyén Huong Son)

A. TINH HINH THUC HIEN PHAP LUAT VE TIEP CONG DAN VA
GIAI QUYET KHIEU NAI, TO CAO VA TO CHUC TIEP XUC, POl THOAI
TRUC TIEP THEO QUYET PINH 657-QP/TU CUA BAN THUONG VU
TINH UY (SAU DAY GOQI TAT LA QUYET PINH 657)

I. Tinh hinh chung
- Khai quat dac diém hanh chinh, kinh té - x3 hoi:

Son Tay 13 mot x4 mién nui ctia huyén Huong Son cach trung tim huyén
12km vé phia Tay. Vi tri dia ly: phia Pong gidp xa Quang Diém; phia Tay giap xa
TT Tay Son; phia Nam giap xa Son Kim 2, phia Bac giap xa Son Linh. X4 c6 tong
dién tich ty nhién 12514 ha. Dan sd dén thoi diém ngay 31 thang 12 nam 2020 la
8002 nhan khau, v6i 2474 ho; Trong d6 ¢ 5,76% (125 ho, 474 khau) dong bao theo
dao Thién chuda gido. Toan Pang b ¢6 17 chi b, 357 dang vién, trong d6 ¢6 13 chi
bd nong thon, 4 chi b co quan. Poi song dan sinh tuong doi 6n dinh, tinh hinh an
ninh trét ty, an toan xa hoi dugc dam bao. Tuy nhién do dia ban xa c6 dan sé dong,
da thanh phan kinh té, dang trién khai nhiéu chuong trinh, du 4n nén maot sd nguoi
dan c6 cac ¥ kién kién nghi, phan anh, trinh bay tam tu nguyén vong lién quan dén
cac chu truong, chinh sach lién quan dén quyén loi ca nhan.

- Khai quat chung vé tinh hinh tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao va
to chuc tiep xuc, doi thoali truc tiep theo Quyét dinh 657 trén dia ban.

Tiép cong dan 1a mot nhiém vu quan trong duoc cip ty Pang, chinh quyén
quan tam, chi dao thuc hién nghiém tic. C6 phan céng can bd, cong chirc tiép cong
dan theo quy dinh. Dia ban xa c6 dan sé dong, trinh d0 van hoa khong dﬁ)ng déu, c6
khu vuc xa trung tdm cum x4, viéc tiép can thong tin, phap luat co phan han ché.
Hién nay, dia phuong dang tién hanh cac chuong trinh muc tiéu qubc gia va du an
nang cap cai tao duong 8a nén co phat sinh cac kién nghi, phan anh cua Nhan dan.
Céc y kién chi yéu lién quan dén ché do, chinh sach dén bu, ‘giai phong mat bang.
Trong thoi gian qua dia phuong da tap trung xir Iy cac ¥ kién cta ngudi dan mot
cach nhanh chong, kip thoi.

I1. Cong tac lanh dao, chi dao vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao va
to churc tiep xuc, doi thoai truc tiep theo Quyet dinh 657

- Cong tac lanh dao, chi dao.



Xac dinh cOng tac tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, t6 cao va to chirc tiép
xuc, d6i thoai truc tlep theo Quyét dinh 657 1a mot nhiém vy hét stc quan trong,
nhim ling nghe y kién, nguyén vong cua Nhan dén, on dinh tinh hinh trén dia ban
x4, tranh viéc khiéu kién, khiéu nai vuot cap, dam bao quyén loi ich hop phap cho
nguoi dan. Dang uy, chinh quyén xa Son Tay déa dua ndi dung tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai t6 cdo vao trong nghi quyét thyc hién nhiém vy hang nam.

- Vi€c ban hanh cac van ban (ké hoach, quyet dinh, quy ché ph01 hop...) vé
viée tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va to chuc tiép xuc, ddi thoai truc
tiép theo Quyét dinh 657.

+ Dang uy:

~ Sau Dai hoi bang bo x4, da kién toan Ban chi dao thyc hién quy ché dan chu co
s¢ 56 02 — QB/DU, ngay 2/7/2020.

Ban chi dao thyc hién quy ché dan chu co s, ban hanh ké hoach so 01-
KH/BCD, ngay 3/4/2021 ke hoach thuc hién quy ché dan chi co sé nam 2021.

Ban hanh ké hoach sé 03 —-KH/PU, ngay 15/1/2021 cua BTV Dang uy vé tiép
dan, doi thoai tryc tiep va xir ly nhitng phan anh, kién nghi caa dan cua dong
chi Bi thu Bang uy.

- Ban hanh Quy dinh s6 01-QPi/PU, ngay 6/7/2021 vé quy dinh tiép dan dinh
ky cua Bi thu DPang ty va phdi hop tiép dan dinh ky voi Cha tich Hoi dong nhan
dan va Chu tich Uy ban nhan dan xa.

Do anh huong cua dich covid — 19, trong thang 6 nam 2021, bang uy da ra
théng bao so 27 —-TB/DBU, ngay 17/6/2021 vé viéc hoén tieép dan dinh ky cua dong
chi Bi thu.

+ Hoi1 déng nhéan dan, Uy ban nhan dan xa da ban hanh cac van ban:

~ Nam 2020, ban hanh Quyét dinh giao dong chi Chu tich UBND xa va 01
dong chi cong chuac Van phong — Thong k€ lam cong tac ti€p cong dan, tiép nhén,
gidi quyét don thu khi€u nai, t6 cdo.

Ban hanh ké hoach tiép cong dan, tiép nhan, giai quyét don thu khiéu nai to
cao nam 2020, nam 2021.

Ban hanh quy ché tiép cong dan

- Viéc tuyén truyén, pho bién gido duc phép luat cho Nhan dan dé hiéu 10 va
chap hanh dung chu truong cua Pang, chinh sach phap luat cia Nha nudc vé tiép
cong dan, khiéu nai, td cdo va td chuc tiép xtc, ddi thoai truc tiép theo Quyét dinh
657.

T6 chuc tuyén truyén thdng qua 1ong ghép véi cac cudc hop giao ban, hoi
nghi so, tong két cong tac Bang, cong tac chinh quyeén; thdng qua hé thong truyén
thanh cuda xa, thon va trang thong tin dién tir caa xa.

B. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, GIAI QUYET KHIEU
NAIL, TO CAO VA TO CHUC TIEP XUC, POI THOAI TRUC TIEP THEO



QUYET PINH 657,

L Ké"t qua cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va té chirc
tiep xuc, doi thoai truc tiep theo Quyét dinh 657 (twr 01/01/2020 - 30/6/2021)

1. Cong tac tiép cong dan

a) Viéc bé tri dia diém tiép cong dan; cong bd thong tin vé viée tiép cong dan;

- Dja diém tiép cong dan cua xi duoc bdi tri 01 phong riéng, dién tich gan 20m?,
c6 bo tri cac dicu kién can thiét phuc vu cho cong tac ti€p cong dan.

- Thong tin vé tiép cong dan duoc cong khai trén cac hé thong truyén thanh va
trang dién tir cua xa.

b) Ket qua tiép cong dan (tiép thuong xuyén, dinh ky va dot xuat) (s6 luot,

nguoi); sd vu viée (cl, moi phat sinh); s6 doan déng nguoi (bdo cao cu thé cac doan
dong nguoi c6 tinh chét phirc tap);

Trong thoi gian tir 01/01/2020 dén 30/6/2021: x3 da tiép cong dan: 25 cudc,
17 nguoi, trong do: ti€p thuong xuyén: 5 cude, 5 ngudi; dinh ky: 13 cude, 8 nguoi;
dot xuat: 5 cudce, 5 nguoi. 1a cac vu viee mai phat sinh. Khong c6 doan dong nguoi.

) Noi dung tiep cong dan (so vu viéc khicu nai, to cao va ndi dung khi€u nai, to
cdo ¢ cac linh vuc: hanh chinh; chinh tri, van hoa, xa hdi; t6 cdo tham nhiing).

Cac noi dung tiép cong dan chu yéu thude linh vuc quan 1y dat dai.

d) Két qua phan loai, xtr 1y qua tiép cong dan (s6 vu viéc chua dugc giai
quyét; da dugc giai quyét).

Trong 24 luot tiép cong dan (8 don phat sinh), €6 23 lugt (7 don) da giai
quyét xong, con 01 vu viéc lién quan dén don kién nghi cua ong Nguyén Binh
Khang cong dan thén Hoang Nam, phat sinh ngdy 24/9/2020 ndi dung lién quan dén
cap dat & chua giai quyét dat diém, do chwa c6 quy dat phu hop.

2. Két qua giai quyét don khiéu nai, té cdo thudc thim quyén
- Tong s6 don tiép nhan: Khéng c6

- Pon thudc thAm quyén:

+ Pon khiéu nai:

+Pon TH cho:

a) Gidi quyét don khiéu nai: Khong cé don phdt sinh

- Tong so don; vu viéc; s6 vu viée da giai quyét (thong qua giai thich, thuyet
phuc; g1a1 quyet bang quyet dinh hanh chinh); dang giai quyét; khong giai quyét; sd vu
viéc giai quyét 1an 1, 1an 2.

- Két qua giai quyét: s vu viéc khiéu nai dung, s6 vu viéc khiéu nai sai, s6 vu
viéc khiéu nai diing mot phan; phat hién va kién nghi xu 1y vi pham qua giai quyet

khiéu nai (kién nghi xu Iy hanh chinh, kién nghi chuyén co quan diéu tra xtr Iy); viéc chip
hanh thoi han giai quyét theo quy dinh dung thoi han, qué thoi han (Iy do):;

- Két qua thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phap luat (tong



sO quyet dinh giai quyét khiéu nai phai t6 churc thuc hién; sd quyet dinh da thuc hién
xong (vé kinh té, hanh chinh va chuyén co quan diéu tra xtr 1y), sé chua thuc hién (ly
do).

b) Gidi quyét don t6 cdo:Khong cé don phit sinh

- :Féng sO: don; vu viée; sb6 vu viée da giai quyét; dang giai quyét; vu viée khong
giai quyét (ly do).

- Két qua g1a1 quyet sO vu viée td cdo ding, sO vu viéc td cao sai, so vu viéc
t6 cao dung mot phan phat hién va kién ngh1 xur ly vi pham qua giai quyet to cao

(hanh chinh, chuyén co quan diéu tra xir 1y); viéc chdp hanh thoi han giai quyét theo
quy dinh: dGng thoi han, qua thoi han (ly do);

- Két qua thuc hién quyét dinh xur Iy t6 cao (té)ng s6 quyét dinh phai to chuc
thue hién; s6 quyet dinh da thyc hién xong (vé kinh t&, hanh chinh va chuyén co
quan di€u tra xu 1y); s6 chua thyuc hién (1y do);

¢, To chirc tiép xiic, ddi thoai truc tiép theo Quyét dinh 657

a, Viéc b tri dia diém tiép xuc, dbi thoai truc tiép; cong bd thong tin vé vige tiép
xuc, doi thoai tryc tiép: viée t6 chuc ddi thoai ciia Lanh dao Pang {uy, Chinh quyén to
chirc khi phat sinh vu viéc trén dia ban. Trong thoi gian qua, da to chirc déi thoai voi
cac ho dan thon Cay Tat, thon Tan Thiy lién quan noi dung xay dung 10 dot rac tai xa.

Déi thoai voi cac ho dan thon Kim Thanh lién quan du 4n cai tao, ning cip, md rong
duong 8a.

b) Két qua tiép xic, doi thoai truc tiép (s6 cude doi thoai dinh ky, dot xudt va
chuyén deé) (so luot, nguoi); ndi dung phan anh, kién nghi (cti, méi phat sinh);

¢, Noi dung ddi thoai (phd bién, tuyén truyén chu truong chinh sach phép
luat...; cong t&c lanh dao chi dao cta cap uy, diéu hanh caa chinh quyén; thai d6 trach
nhiém cua can b, cbng chirc..; cac van deé bat cap, noi com...)

d) Két qua phan loai, xtr 1y qua tiép xdc, ddi thoai truc tiép (nhimg ndi dung
tra loi truc tiép tgi hoi nghi;o nhﬁ’ng‘ noi dung chua dugc giai quyét tai hoi nghi;
nhitng ndi dung nam ngoai tham quyén cua dia phuong...).

e) Cong viéc sau tiép xuc, doi thoai (danh gia rat kinh nghiém; viéc phan
cdng cac co quan, don vi lién quan tham muu Xxem Xet, giai quyét nhitg noi dung
chua dugc giai quyét tai hoi nghi; noi dung vuot tham quyén ..)

_ II. Danh gia tinh hinh thyc hién phap luat Ve, tiép cong dan, giai quyét
khi€u nai, to cao va to chrc tiep xuc, doi thoai truc tiep theo Quyet dinh 657

1.Uu diém: Tur khi cong tac tiép cong dan dugc cu thé hoa bz“mg Luét, bang
cac van ban huong dan thue hién, c6 quy dinh giao rd nguoi dung dau Pang uy,
Chinh quyen truc tlep tiép cong dan theo quy dinh, thi cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, td cdo va to churc tiép xuc, ddi thoai truc tiép véi ngudi dan duoc
thyc hién dé hon, nghiém tac va chu dao hon trude. Giam duge tinh trang khiéu
kién, khiéu nai vuot cap, khong dung tham quyen xtr 1y, giam don ton dong, keo dai
khong dugc giai quyet Nguoi lam cong tac tiép cong dan duoc chi tra phu cdp nén
lam viéc co tinh than trach nhiém hon.



Trong qua trinh tiép cong dan, cong dan chap hanh t6t noi quy, quy ché tiép
cong dan, kiém ché cam xuc, khong gdy mat trat tu trong qua trinh duoc tiép.

Co s& vat chit va nhan luc dé thue hién cong tac tlep cong dan duogc trang bi
co ban day du, dam bao cho cong tac ti€ép cong dan duoc thuan loi.

2. Ton tai, han ché:

Trong qua trinh tlep cong dan van co viéc don thu ton dong chua giai quyet
xong, ngudi dan nam bét luat phap chua cu thé, tac phong thai do con chwa chip
hanh dtng noi quy tiép cong dan. Can bd tiép cong dan c6 lic con lang tang xir Iy
tinh hudng. ..

3. Nguyén nhan:

Do nang luc trinh d cia can bo tiép cong dan con han ché, lam viéc theo ché
do kiém nhiém nén chua kip thoi nam bat hét cic van ban luat, cac van ban hudng
dan lién quan cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo. Pay 1a linh vuc
chuyén mén kha phuc tap, khi c6 don phat sinh thuong lién quan nhiéu co quan
chuyén moén nén phu thudc vé thoi gian giai quyét don thu. Trinh do dan tri khong
dong déu, thiéu tim hleu phap lut nén c¢6 don trinh chua dung ni dung, chua dung
O quan co tham quyén giai quyét. Khong co6 khiéu kién dong nguoi, khong c6 don
thu khiéu nai, t6 cdo vuot cap.

C. KIEN NGHI VA PE XUAT: Khéng c6

- Kién nghi co quan co thAm quyén nghién ctru bd sung, dleu chinh Chlnh
sach, phap luat vé cong tac tlep cong dan, xu 1y don thu va giai quyet khiéu nai, t6
cdo va To chuc tiép xuc, d6i thoai truc tiép theo Quyét dinh 657 (néu phat hién co
so ha, bt cap);

- Klen nghi co quan ¢ tham quyén huéng dan thuc hién cac quy dinh cua
phap luat vé cong tac tiép cong dan, xur 1y don thu va giai quyét khiéu nai, t6 cao
(néu c6 vudng mic);

- Pé xuit cac giai phap, sang klen nang cao hi¢u qua cong tac tiép cong dan,

xtr 1y don thu va giai quyét khiéu nai, t6 cdo va té chuc tiép xtc, d6i thoai truc tiép
theo Quyét dinh 657

- Cac kién nghi, dé xuat khac. Khdng co

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBMTTQ huyén; CHfJ TICH
-  Luu VP xa.

Cao Van Dirc



PHU LUC 1

THONG KE VAN BAN CHI PAO, TRIEN KHAI THU'C HIEN
CONG TAC TIEP CONG DAN, GIAI QUYET KHIEU NAIL TO CAO
VA TO CHUC TIEP XUC, POI THOAI TRUC TIEP THEO QUYET PINH 657
(Kém theo Bdo cdo s6:TAIBC-UBND ngay 20/8/2021 ciia UBND xd Son Tay)

STT | Co quan Tén va so hiéu vin bian Thoi gian Noi dung vian ban Ghi chu
ban ban hanh
hanh
1 Pang ity | Nghi quyét s6 10-NQ/PU | 05/01/2020 | Nghi quyét nhiém vu chinh tri va cong tac xay
dung Pang nim 2020 trong d6 c6 nhiém vu vé
tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, t6
Cao.

Nghi quyét s6 02-NQ/PU | 05/01/2021 | Nghi quyét nhiém vu chinh tri va céng tac xay
dung Pang nim 2021 trong d6 c6 nhiém vu vé
tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, t6

Cao.

2 Hoi | Nghi quyét s6 47/NQ-HPND | 26/12/2019 |  Nghi quyét nhiém vu Kinh té - x4 hoi, Qudc
dong phong An ninh nam 2020 trong d6 c6 nhiém vy
nhan vé tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, t6

dan cao.
Nghi quyét s6 65/NQ-HPND | 30/12/2020 |  Nghi quyét nhiém vu Kinh té - xa hoi, Qudc

phong — An ninh nam 2021 trong d6 ¢6 nhiém vu
vé tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, to
cao.




Uy ban | Kéhoach s6 10/KH-UBND | 30/01/2020 | Tiép cong déan giai quyét khiéu nai, td cao nim
nhén 2020
dan xa
Lich tiép cong dan nam 2020 | 30/01/2020 Phén lich tiép cong dan nam 2020
cua Chu tich UBND xa
K¢ hoach s6 07/KH-UBND | 28/01/2021 | Ti€p cong dan giai quyét khi€u nai, to cao nam
2021
Lich tiép cong dan nam 2021 | 31/12/2020 Phan lich tiép cong dan nam 2021
cf}a Chu tich UBND xa q
Quyeét dinh s0 78/QD-UBND | 14/5/2020 | Thanh Iap To ti€p cong dan, tiép nhan, giai quyet
don thu khiéu nai, t6 cao trudc, trong va sau thoi
gian dién ra Dai hoi Pang bo xa ngay 25,
26/05/2020
Quyét dinh s6 147/QD- 20/8/2020 | Phan cong 6ng Cao Vin Ptrc, Chi tich UBND x4
UBND tiép cong dan
Quyét dinh s6 14/QD-UBND | 14/02/2020 | Phan cong ba Trinh Thi Tuyét, Cong chic Vin

phong tiép cong dan




PHU LUC 2

DANH SACH THEO DOI CONG TAC TIEP CONG DAN

(Tinh tir ngay 01/01/2020 dén ngay 30/6/2021)

(Kém theo Bdo cdo s6:74/BC-UBND ngay 20/8/2021 ciia UBND xd Son Tay)

STT | Thoi gian Ngudi tiép cong | Ho va tén cong Noi dung tiép Xir ly ndi dung Két qua xtily | Ghi
tiep cong dan dan tiep cong dan | ndi dung tiep | chu
dan cong dan
1 10/2/2020 Trinh Thi Tuyét Phan Dinh Lugng Tiép nhan don giri qua buu Tra 1oi bang van | Tra loi bang vin | Thuong
dién ban ban cho cong Xuyén
dan
2 19/3/2020 Phan Xuan Anh Cao Thi L¢ Lién quan dén tranh chap dat Tra 10i truc tiép Tra 1oi tryc tiép Dinh
dai ky
3 22/4/2020 Trinh Thi Tuyét Lé Van Thing Giai quyét duong vao nghia | Lam viéc véi cac T6 chtic lam | Thuong
dia Con Léu d6i tugng lién viéc voi cachd | xuyén
quan lién quan, tra lai
mit bang duong
vao nghia trang
cho gia dinh ong
Thang.
(5/6/2020)
4 14/5/2020 Phan Xuan Anh Nguyén Thi Huy Phan anh viéc ngudi trong to ba lam viéc voi Céc ho dan da Dinh
dan cu khong cho ho ba Huy cac hd dan lién khong can tré ky
ch¢ vat liéu qua duong cua quan, da cho chd | viéc chd vat liéu
thén. vat liéu cua gia dinh ba
Huy.
5 14/5/2020 Phan Xuén Anh Nguyén Thi Hrong | Don dé nghi giai quyét tranh Xa khong nhan Chuyén toa an Dinh
chap dat nong nghiép don ma hudng dan ky

ba chuyén don dén
toa 4n dé giai




quyét

6 11/6/2020 Phan Xuan Anh Cao Thi L¢ Lién quan dén tranh chap dat | Traloitruc tiép | Traloitryctiép | Dinh
dai ky
7 18/6 Phan Xuan Anh Cao Thi L¢ Dé nghi tra 10i don da nop Tra 10 tryc tiép | Traloitryc tiép | Dinh
cho Chu tich UBND xa ky
8 13/7/2020 Cao Vin Puc Nguyén Thi Minh | Dé nghi Thu hoi gidy chung | Tra 161, hudng dan Pot
nhén quyén sir dat clia 6ng ba cai nay thudc Xudt
Nguyén T4 Tuén thAm quyén cua
cap huyén
9 14/7/2020 Trinh Thi Tuyét Pham Nam Thing Kién nghi viéc 6ng Nguyén | Giai thich véiong | Pa rat don ngdy | Thudng
Sy Hung Trudng thon Trung vé noi dung dé 30/7/2020 Xuyén
Luu cho rang 6ng thang lan nghi, van dong
chiém dét cua tap thé ong rat don
10 29/7/2020 Cao Vin DPuc Nguyén Thi Minh | D@ nghi Thu hdi gidy ching | Tra 10i tryuc tiép 1a Pot
nhan quyén sir dat ciia ong thudc tham quyén Xudt
Nguyén T4 Tuén cua UBND huyén
11 31/8/2020 Cao Van Dtic Nguyén Hai Hoang Kién nghi vé chinh sach dén | Hudng dan chuyén | HDPGPMB da bot
bu, giai phong mit bang HDBTGPMB giai quyét Xuét
duong 8, doan qua thon Cay huyén
Tat
12 4/9/2020 Trinh Thi Tuyét Nguyén Thi Thiy | Dé nghi giai quyét tranh chap | Da moi cac d6i Di giai quyét | Thuong
dat ngd gitra ba Thily va 6ng tugng lién quan xong. Ho dan da | xuyén
Chung lam viéc nhan tién, ban
giao mit bang
13 4/9/2020 Cao Vin Puc Pham Thi Huong Kién nghi vé chinh sach dén HDPBTGPMB Di giai quyét Dot
b, giai phong mat bang huyén da giai xong. HO dan da Xuét
duong 8, doan qua thon Cay quyét nhan tién, ban
Tit giao mit bang
14 4/9/2020 Cao Vin DBic Bui Thi Hong Van | Kién nghi vé chinh sach dén HPBTGPMB D3 giai quyét Pot
bu, giai phong mit bang huyén da giai xong. HY dan da Xuét
duong 8, doan qua thon Cay quyét nhan tién, ban
Tit giao mit bang
15 15/9/2020 Tran Minh Quang Lé Vin Thang Pé nghi vé viéc cap doi gidy Dinh
chimg nhan QSD dit ky




16 15/9/2020 Tran Minh Quang Nguyén Dinh Khang | Trinh bay ndi dung lién quan Dinh
dén Cép dat, giao dit. ky
17 24/9/2021 Cao Van btrc Nguyén Dinh Khang | Don dé nghi giai quyét viée Dang giai quyét Dinh
lién quan dén Cép dat, giao ky
dat.
18 15/10/2020 | Cao Vin Puc Cao Thj Lé Pé nghi vé viéc cap dat, giao | Tra 1oi truc tiép Ditraloi cong | Dinh
dat véi cong dan dan ky
19 03/12/2020 | Cao Vin Pirc Cao Thi Lé Dé nghi vé viée cap dat, giao | Tra 1oi khong tiép | Datraloicong | Dinh
dat cong dan do nodi dan ky
dung da duogc tra
101 bang vin ban
20 01/4/2021 Cao Van burc Phan Thi Bao Pon dé nghi giai quyét tranh | D3 moi cac ho lién | Yéu cau giri don | Dinh
chap dat dai gitra nha ba Pao quan lam viéc ra toan an dé xir ky
va ba Nguyén Thi Hoa ly.
21 16/5/2021 Trinh Thi Tuyét Lé Van Thang Trinh bay ndi dung lién quan Tra 10i truc tiép Di giai quyét Thuong
tranh chap dat dai cho céng dan Xuyén
22 17/6/2021 Cao Vin Dic Nguyén Thi Tric Hoi vé chinh sach dé bu, giai | Traloitruc tiép | Panhantiénbdi | Dinh
phong mit bing cho cbng dan thuong ky
23 24/6/2021 Cao Vin DBic Nguyén Pinh Quang | Hoi vé chinh sach dé bu, giai | Tralditruc tiép | Panhantiénbodi | Dinh
phéng mit bang cho cong dan thuong ky
24 24/6/2021 Cao Van Pt Luu Huong Giang Hoi vé chinh sach dé bu, giai | Tralditructiép | Panhantiénbdi | Dinh
phéng mit bang cho cong dén thuong ky
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PHU LUC 3

KET QUA GIAI QUYET PON KHIEU NAI
(Tinh tir ngay 01/01/2020 dén ngay30/6/2021)
(Kem theo Bao cado s6:74/BC-UBND ngay 20/8/2021 cua UBND xda Son Tdy)

STT| Thoi Ngudi | Ngidung | Thong | Quyétdinh | Baocdo | Biénbin | Quyétdinh | Két qué giai quyét
gian Khieu | Khieéu nai | bao thu giao xac két qua | doi thoai | gidi quyet khiéu nai (ding, sai,
nhin nai ly minh xac minh | (Néu c6) | khiéu nai ding mét phan...)
don (‘s6:, ngz‘ly..,

lan 1, 1an2..)
01
Khong c6 don phat sinh
PHU LUC 4
KET QUA GIAI QUYET PON TO CAO
(Tinh tir ngay 01/01/2020 dén ngay 30/6/2021)
(Kem theo Bao cado s6:74/BC-UBND ngay 20/8/2021 cua UBND xa Son Tdy)

STT | T6 chire, | Noi Thoi | Vanbén | Quyét dinh gidi Quyét dinh ] ] o
canhan | dung gian | giaoxac | quyétto cdo hodc | gia hangiai | Ket Két qua giai Thong bao,
bi t6 cdo | tb cdo | nhintd | minht6 | thong bao khong quyét to ludn | quyétTo cao | congbo Két

cao cao giai quyét t6 cao | cAo (Néu co) | t0 cdo | (dung, sai, ding | ludn to cdo
mot phan...)
01
Khong c6 don phat sinh
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TO CHUC TIEP XUC, POl THOAI TRUC TIEP THEO QUYET PINH 657-QP/TU

PHU LUC 5

CUA BAN THUONG VU TINH UY

(Tinh tu ngay 01/01/2020 dén ngay 30/6/2021)
( Kém theo Bdo cdo so.:74/BC-UBND ngay 20/8/2021 cua UBND xd Son Tay)

S6 cude doi
thoai dinh

S6 cudc ddi

thoai djt
xuat

S6 cude doi

thoai chuyén dé

S6 cude Char tich UBND
cap huyén chu tri
Chii tich x4 chu tri

Phan anh, kién
nghi duoc tra loi,
gidi quyeét truc tiep

Phan anh, kién nghj dé
xuat co quan, cap cé
tham quyén gidi quyét

Két qua tra 101, giai
quyét cia co quan, cap
c6 tham quyén

1

1

Nguoi dan co y
kién viéc xay
dung 10 dbt rac tai
thon Tan Thuy xa
Son Tay 1a khong
hop 1y, lam anh
huong dén moi
trudong dan cu

Cé&c y kién tra 101 tai
hoi nghi:
V& vi tri Pam bao cac
quy dinh vé xay dung
nha may cua B§ Cong
thuwong t6i thiéu 1a 500m.

V& van chuyén rac: Rac
dugc thu gom tir nhan
dan.

Anh huéng méi truong:
nha may xay dung va st
dung trong khuén vién
nha may, qua trinh hoat
dong c6 kiém tra caa
nganh moi truong.

Viéc xur ly rac theo cong
nghé khép kin giam thiéu
6 nhiém mai trudng, c6
xe chuyén dung chuyén
cho, dam bao vé sinh moi
truong.
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